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IMPACTO DAS MUDANCAS DO REGIME DE TRABALHO NA
PEQUENA EMPRESA PARA O PROFISSIONAL DE RH

IMPACT OF CHANGES IN THE WORKING SYSTEM IN THE SMALL
COMPANY FOR THE HR PROFESSIONAL

Daniel Silveira Mendes', Maykon Oliveira de Paula?
1. Graduando Tecndlogo Gestdo de RH
2. Graduando Tecnologo Gestao de RH

Resumo

O presente artigo mostra a importancia do profissional de RH e sua atuagéo estratégica como elo
entre a empresa e seus funcionarios em momentos de mudangas de perspectivas e de regimes de
trabalho. E necessario que o profissional esteja preparado para lidar com essas mudancas, promover
um ambiente produtivo para que sua atuagéo seja fundamental para o sucesso e sustentabilidade das
organizacbes de pequeno porte. As alteragbes dos regimes de trabalho, principalmente no periodo
pds-pandemia destaca ainda mais a necessidade desse profissional de se reinventar e estar apto
para desempenhar seu papel de forma humanizada e estratégica.

Palavras-chave: Recursos Humanos. Regimes de Trabalho. Estratégia. Pequena empresa.

Abstract

This article shows the importance of the HR professional and his strategic role as a link between the
company and its employees in times of changing perspectives and work regimes. Professionals need
to be prepared to deal with these changes, to promote a productive environment so that their work is
fundamental to the success and sustainability of small organizations. Changes in work regimes,
especially in the post-pandemic period, further highlight the need for these professionals to reinvent
themselves and be able to play their role in a humane and strategic way.

Keywords: Human Resources. Work Schemes. Strategy. Small business.



Introducgao

O departamento de RH (Recursos Humanos) é responsavel por uma gama
de atividades que sao relacionadas a gestdo de pessoas dentro de uma
organizagao, que vao desde o processo de recrutamento e selegédo, passando por
endomarketing, clima organizacional, plano de cargos e salarios, desenvolvimento
de carreira (Chiavenato, 2014). No cenario brasileiro, o elevado numero de
empresas de pequeno porte ja ultrapassa a marca de mais de 1 milh&do, e na maioria
dessas empresas essas atividades se concentram em apenas um profissional que

precisa ter o conhecimento para desempenhar as atividades mais complexas.

As mudangas de regimes de trabalho que decorreram das atualizagbes das
normas da CLT e também do cenario pdés-pandemia, impactou diretamente no papel
desse profissional. Diante dessa nova realidade o profissional de RH reforga cada
vez mais a importancia do seu papel para atuar como um consultor especializado
nessas situagcdoes. Empresas que antes se prendiam a uma forma de contratacao
que concedia aos trabalhadores uma garantia com base na legislagdo, agora
possuem um desafio em manter os colaboradores engajados e com o sentimento de
pertencimento para aqueles que estao temporariamente prestando servigos ou como

freelancers.

Esse trabalho tem como objetivo considerar o impacto dessas mudangas no
regime de trabalho nas pequenas empresas no trabalho do profissional de RH. Para
tanto, € importante considerar esses impactos e trazer solugdes eficientes e
adequadas para cada particularidade da empresa. Além de todo esse movimento, o
desafio do profissional de RH tem sido crescente, pois além das mudancas da
legislacdo, ele também deve estar preparado em se recriar e trazer solugdes para
ambas as partes e defender os interesses da empresa e dos empregados. “Se
reinventar como profissional € amadurecer para a reinvencdo das relagdes de
trabalho” (Prates, 2012).



Importancia do Profissional de RH

Na busca incansavel por profissionais que venham atender as necessidades
de uma organizagao, vemos a importancia das empresas investirem em profissionais
cada vez mais capacitados e temos um grande aliado para o sucesso de negdcio
que € o responsavel pela gestdo de pessoas. Segundo Gil (2019) uma das principais
atribuicbes do profissional de RH é gerenciar a for¢ca de trabalho da empresa e
garantir que os funcionarios sejam recrutados, selecionados, treinados, avaliados e
desenvolvimento nas habilidades necessarias trabalhando em um ambiente
saudavel e produtivo.

O papel que o RH desempenha ¢é estratégico na gestdo da empresa, e esta
ligada diretamente ao resultados alcangados pela organizagédo. ndo atua de forma
isolada, mas as agdes e medidas tomadas pelos profissionais de RH dentro de uma
organizagao em conjunto com as outras areas visam garantir o alcance dos objetivos
estratégicos da empresa e atuar como provedor de solugdes para contribuir com o
atingimento dessas metas.

O RH tem como responsabilidade garantir o cumprimento de politicas e ser
um detentor da cultura da empresa. Para Robbins e Judge (2017), a cultura
organizacional € o conjunto de valores, normas e comportamentos que direcionam o
funcionamento e a manutencdo da empresa. As politicas devem estar de acordo
com a legislacéo trabalhista vigente, e tal necessidade faz com que o profissional
tenha um conhecimento especifico sobre o tema e também uma atualizagao
constante.

Um desafio para esses profissionais esta no recrutamento e selecdo de
profissionais que tem como objetivo atrair candidatos e selecionar o que é mais
adequado para a vaga pleiteada. Marras (2012) defende a importancia do
investimento em treinamento e desenvolvimento do colaborador para aumento da
produtividade e da retencdo de talentos. Ao acompanhar esse colaborador o RH
realiza uma analise do desempenho que tem apresentado dentro da organizagao.
Diante de todas essas situagdes, € possivel compreender a importancia do RH para

a gestdo de uma empresa, alinhada com a lideranca estratégica da organizagao.



Regimes de trabalho das empresas de pequeno porte

Segundo Nascimento (2008), as relagdes de trabalho mais antigas
comecgaram no periodo da escravidao. Tal periodo foi marcado por situagdes de um
povo que era obrigado a fazer tarefas e ndo possuiam direitos como pessoas, mas
eram negociados como objetos. Devido ao poder que estava na mao dos senhores
feudais, esses possuiam os direitos e os deveres ficavam apenas para os escravos.

Com o passar dos anos houveram mudangas, principalmente na idade média,
onde o feudalismo teve seu apice e também o seu declinio, esse periodo foi
marcado pois a populacdo passou a trabalhar, tirando sua subsisténcia da terra e
realizando pagamentos aos senhores feudais em troca de protegdo. A Revolugao
Francesa teve um papel importante para inserir a relagéo juridica entre empregador
e empregado. Em 1971 foi aprovada a Lei Le Chapelier que teve um papel crucial na
histéria permitindo que os trabalhadores negociassem diretamente com seus
empregadores.

A regulamentagcado do direito do trabalho que surgiu em diversos paises €
resultado das influéncias e acontecimentos do passado para evitar dominio dos
empregadores proporcionando uma ambiente justo e competitivo em busca de
melhores condigdes de trabalho.

No Brasil, existem 10 regimes de contratagdo, porém ha uma predominéncia
dos contratos de trabalho serem feitos pela CLT. Dentro dessa categoria, o
empregado conta com uma série de direitos, como: definicbes sobre jornada de
trabalho, periodo de descanso, férias, pagamento de FGTS', 13° salario, pagamento
de horas extras, aviso prévio em caso de demissao, seguro desemprego, multa por
demissdo sem justa causa, rescisdo do contrato de trabalho e varios itens que
contemplam para garantir ao trabalhador que seus direitos sejam garantidos.

Por parte do empregador, o cumprimento de todas essas regras se torna mais
burocratico e exige além de atencao aos detalhes da legislagdo o pagamento de
tributos que acaba tornando mais caro para a empresa a contratacdo desse
funcionario, fazendo com que as empresas optem pela mudanga dos regimes de
contratagao.

Além da CLT, ainda ha as Contratacbes Temporarias, Trabalho Auténomo,

! Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
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Estagio, Jovem Aprendiz, Freelancer, Trabalho Parcial, Terceirizagdo, Trabalho
remoto, Trabalho intermitente.

Com a Reforma Trabalhista surgiram quatro categorias de regimes de
contratagdo que impactaram diretamente no comportamento dos empregadores
possibilitando escolher o que melhor se adequa as necessidades de cada empresa,
visando garantir a execugdo do trabalho e diminuicdo de tributos e custos ao
empregador, sao elas: contrato por tempo determinado, trabalho intermitente,
trabalho por tempo parcial e a terceirizagdo. Segundo Krein (2019), as medidas da
Reforma Trabalhista proporcionaram a deterioragdo do mercado de trabalho com
suas flexibilizagdes, uma vez que houve o aumento da terceirizagdo e/ou
pejotizacao, e da informalidade. Algumas das formas de contrato como Trabalho
Parcial ndo tem um numero expressivo e o intermitente cresce.

O peso histérico da informalidade na constituicdo do mercado de
trabalho no pais € um fator que contribui para que as novas
modalidades de contratacéo, de carater flexibilizante e precarizante —
surgidas dos novos padrdes de regulacao das relagdes de trabalho
no capitalismo global e incorporadas/reeditadas pela Reforma como
opgao de contratos formais (a exemplo do contrato intermitente e por
tempo parcial) — ndo venham sendo acionadas pelos empregadores
em proporgdes significativas. (KREIN, José Dari; OLIVEIRA, Roberto
Véras de; FILGUEIRAS, Vitor Araujo, 2019, p. 84)

Por um extenso periodo, essas relagdes de emprego entre funcionario e
empresa eram longas, onde pessoas passavam por anos a fio com o mesmo
empregador. Houve uma mudanga nesse comportamento que foi mais perceptivel
com a insergao das novas geragdes no mercado de trabalho que exigiu novamente
uma nova postura do profissional de RH para se adaptar a essa mudancga, mais uma
vez a flexibilidade é fundamental. “Lidamos o tempo todo com diferentes geragdes e
perfis completamente distintos, além de encarar as constantes mudancas do
mercado” (Prates, 2012).

Os novos regimes de trabalho, como a contratacéo intermitente e o trabalho
por tempo parcial, trazem desafios para os profissionais de RH principalmente nas
empresas de pequeno porte. Esses regimes oferecem uma redugao de custos para
0s empregadores, mas em contrapartida exige uma gestao dedicada principalmente
no que diz respeito ao engajamento e motivagado da equipe.

Com todas essas mudangas, o profissional de RH precisa se manter
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atualizado e também fazer o uso da tecnologia disponivel como uma forte aliada
para controles, acompanhamentos, agilizar processo e garantir a gestdo dos
colaboradores da organizacdo (MARTINS, 2020).

No entanto, € fundamental que os profissionais de RH estejam atualizados e
preparados para lidar com esses desafios. Sua atitude proativa que se antecipa aos
fatos e busca solug¢des inovadoras tera como resultado garantir um time envolvido e
engajado que produz bem, sem deixar de se resguardar com a responsabilidade

social da empresa.

Classificagao dos portes das empresas

Principalmente apdés a pandemia da Covid-19 houve um crescimento na
abertura de novas empresas, 0 que significa que ha diversos novos
empreendedores abrindo seus negdcios ou ampliando os ja existentes. O Art 966 da
Lei 10.406 de 2002 define que empresa é uma atividade econémica organizada para
produgdo ou a circulagdao de bens ou de servigos. Vido (2013), elenca como
caracteristica da atividade empresarial: profissionalismo, atividade de producao,
circulagcao de bens ou prestacao de servigos, fim lucrativo e organizacao de fatores
como capital, matéria prima, m&o de obra e tecnologia.

A Lei Complementar N° 123, de 2006, estabelece os critérios para a definicao
dos portes das empresas. Em resumo elas sédo definidas por seu faturamento e
quantidade de funcionarios. Para o Microempreendedor Individual (MEI) seu
faturamento ndo podera ultrapassar a cota de R$ 81.000,00 (oitenta e um mil reais)
por ano, ndo podera ser socio em outras empresas e conta apenas com 1 (um)
funcionario.

A Microempresa (ME) podera faturar até R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta
mil reais) por ano, e ter no maximo 9 (nove) funcionarios se estiver no ramo de
comércio e servigos ou 19 (dezenove) funcionarios no setor industrial. Para as
Empresas de Pequeno Porte (EPP), seu faturamento maximo anual ndo podera
ultrapassar R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais) por ano, seu

numero de funcionarios para o segmento de comercial e servigos podera ser até 49,
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e no segmento industrial ndo podera ultrapassar o numero maximo de 99
funcionarios.

Ja as empresas de médio e grande porte possuem sua classificagao diferente
em cada 6rgao publico, seus critérios sao definidos internamente. A classificagédo
dos portes das empresas € um tema relevante para o profissional de Recursos
Humanos, essas classificagcbes permitem que o porte da empresa defina o regime
juridico no ambito trabalhista, tributario, administrativo, € demais campos juridicos
pertinentes visando garantir que a empresa esteja de acordo com as normas e leis e
também evite possiveis penalidades.

A gestdao de pessoas em empresas de pequeno porte, pode ser mais
complexa devido as limitagcbes de recursos, pessoas, orgcamento e equipe. De
acordo com Vido (2013), a atividade empresarial € caracterizada por fatores como
profissionalismo, atividade de produgao, circulagdo de bens ou prestagcdo de
servigos, fim lucrativo e organizagao de fatores como capital, matéria prima, mao de
obra e tecnologia. E papel do profissional de RH entender essas caracteristicas para
definir as estratégias de gestdo de pessoas mais adequadas para cada tipo de

empresa.

Metodologia

Para a elaboracdo deste trabalho de conclusao de curso, foi realizada uma
revisdo bibliografica sobre o tema, sendo caracterizada uma pesquisa qualitativa
com o objetivo de identificar as principais teorias e conceitos relacionados as
mudancgas no regime de trabalho e seu impacto para o profissional de RH tanto nas
doutrinas atuais como nas legislagdes pertinentes.

Essa abordagem permitiu uma compreensido mais profunda e detalhada sobre
o tema em questdo, com objetivo de obter informagdes relevantes e atualizadas
sobre o presente artigo, tendo em vista a recente mudanca do cenario juridico nas
questdes que envolvem os regimes de trabalho alterando significativamente a

atuacgao dos profissionais de RH.
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Resultados

Este trabalho teve como objetivo considerar o que as mudancgas de regimes
de trabalho decorrentes das atualizacbes das normas da CLT e do cenario
pos-pandemia impactaram diretamente o papel do profissional de RH.
Principalmente nas pequenas empresas em que as atividades que competem a
gestao de pessoas sao direcionadas a apenas um profissional.

Esse por sua além de ter um conhecimento amplo para desempenhar as mais
diversas atividades, deve estar atento as mudancgas legislativas que interferem
diretamente na sua atividade.

O papel que esse profissional, de RH, desempenha é estratégico na gestao
da empresa, e esta ligado diretamente aos resultados alcangados pela organizagao,
tornando-se um parceiro muito importante para o sucesso do seu negdcio.

Além disso atua para que o time seja recrutado, treinado, avaliado e
desenvolvido nas habilidades necessarias para a realizagao da sua rotina, inclusive
respeitando todos os ditames da legislagao vigente no que concerne aos contratos
de trabalho.

O profissional de RH tem como uma de suas atribuigcdes garantir o
cumprimento de politicas, regras e atualizagdes juridicas se fazendo ter além do
conhecimento amplo conforme citado acima, mas também um conhecimento
profundo sobre a legislagao trabalhista vigente e suas constantes atualizagdes. Com
as possibilidades de novos regimes de trabalho, manter o sentimento de

pertencimento dentro da organizagéo se tornou cada vez um desafio maior.

Consideragoes finais

O presente trabalho chegou a conclusao de que o profissional de RH é uma
peca fundamental para a gestdo de uma organizacgéo e precisa estar alinhada com a
diretoria estratégica As mudancgas nos regimes de trabalho, proporcionou novamente
ao profissional de RH uma visibilidade maior, principalmente para empresas de

pequeno porte, pois precisa atuar como um consultor especializado para garantir o
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cumprimento das politicas e da legislagdo trabalhista, bem como para encontrar
solucdes eficientes e adequadas para cada particularidade da empresa.

E necessario que o profissional de RH além de estar preparado para os
desafios expostos pelas mudancgas nos regimes de trabalho, também se reinvente
como profissional para recriar e trazer solugdes para ambas as partes no quesito de
defesa dos objetivos, do surgimento das novas legislagdes, assim como seus

deveres e interesses da para com a empresa e para com 0s empregados.
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